Popusti,
akcije,
ugodnosti...

Izkoristite jih!

Prihranki
SO nori.

iSCanec, znizan za 45 odstotkov, klobasa za 35, kruh za 31,
sesalnik za 40, pralni prasek za 45, hlace za 70 ... Trgovci nas
bombardirajo z vseh strani. Akcije, popusti, znizanja. Kupci
smo kralji. Ce kupujemo nacrtno in izkoriS¢amo akcije, lahko
| druzina samo pri nakupih za v »hladilnik« prihrani ve¢ kot
'dva tisoc evrov na leto. Za lepe pocitnice, kajne? Toda ali res znamo to
izkoristiti? NaSa anketa med kupci kaze, da Stevilni zal ne! Evri nam pri
' vsakodnevnih nakupih hrane in pijace polzijo iz rok. Nekoliko bolj pazljivi
smo pri vecjih nakupih. Recimo mlada mamica Veronika je pri opremljanju
kuhinje prihranila tisodaka. A pozor! Popusti nas lahko zapeljejo tudi v |
nakupe, ki jih ne potrebujemo. Iznajdljivi trgovci so namrec polni zvijac.




' segajevizobilju. Trgovei tekmuje
Jo, kateri bo dal vedji popust, ime
vec akeij in premamil trume kup
; cev, da bodo zapravili &m vec de
narja. Popusti so postali bolj razkosni, $teviln
izdelki se ponujajo s 40-, 50-odstotnim popu-
stom, in to pri vsakodnevnih nakupih. Pri tem
so trgovci zelo ustvarjalniin ponujajo nore, ga-
rantirane, super cene, zniZanje za kratek cas,
akcije tri za dva, kupon za to in 0ono, organizi-
rajo »loterijo«, kjer je mozno zadeti od 10- do
99-odstotni popust ... Zgrabijo vsako bilko, da
kaj prodajo s popustom - praznike, spremem-
bo letnega ¢asa, rojstne dneve, polno Juno
Kupec je kralj. Tisti, ki se tega zavedajo, lahko
prihranijo obilo denarja, obstaj ajo pa tudi pasti
in vanje se lahko ujamejo Se tako veiéi lovei na
Popuste. Poglejmo primere,

Irena Herak

Sreéko Sovi¢, upokojenec, Ljubljana: »Ce 7
zeno kaj potrebujeva, kupiva tisto, kar je v akeiji,
Pred odhodom v trgovino si pripraviva nakupoval-
ni seznam, Brez tega ne gre, takoj zapravis veg. Pa
tudi, ¢e ze ima3 seznam, se velikokrat zgodi, da ku-
pis kaksno malenkost, ki je nisi nameraval, Z Zeno
greva veckrat v trgovino in kupiva manj za manj-

Cena mesec | Prihraniin pijaéi veé kot dva tisoé
evrov prihranka

Se zneske. Kuhava &e za héerko in sina, Na mesec s hra-no Osredoto¢imo se najprej na »gospodinjske«
porabimo med 250 in 350 evri za hrano. Razlika je Zapravimo izdatke, ki vsak mesec najbolj bremenijo dru-
otitna, e gre v Eurospin, Lidl ali pa v Mercator. povprecénih zinski proracéun - hrano, pijaco, osebno nego,
Sva upokojena in imava Cas, zato z zeno pregleda- 330 evrov, |dom ... Ti stroskiv povpreéju pomenijo slabo
va vse letake in narediva nacrt, kje bova kupila kaj, bi samo z petino proraéuna gospodinjstva, kaze statisti-
Obis¢eva ve trgovcev, saj so v blizini.« .s ka. Poigralismo se s Stevilkami. Na podlagiene-
nakupi izdel- | e o

... | Balzmed letakov trgoveev smo sestavili kosari-
Igor, avtomehanik, samski, Ljubljana: »Popusti, kovv a-kc’Jl co desetih izdelkov in primerjali njihove redne
akcije so bolj ali manj goljufija. Trgovei imajo takéne lahko Pri- | cenes cenami istih izdelkov v akciji (glej tabelo
marze, kakrsne imajo. Pred casom sem kupoval hranili okoli | nastrani 16). 7 nakupovanjem izdelkov v akeiji

neko masino. Cena je bila pri enem trgoveu nizja
kot pri drugem, Ceprav je drugi izdelek prodajal s
popustom. Moja cenovna obCutljivost je advisna od

bilahko izdatke znizali za priblizno tretjino. Ce
na mesec za hrano zapravimo povprecnih 330
evrov, kot kazejo nekatere raziskave, bi samo z
nakupi izdelkov v akeiji lahko prihranili okoli
110 evrov na mesec, kar Jje ve¢ kot 1.300 evrov
naleto.

Se dodatno lahko do dobrih kup¢ij pridemo z
razliénimi kuponi. Krovne Popuste, ki prina-
$ajo zniZanje na celoten nakup, ponujajo sko-
raj vsivecji trgovei z izjemo diskontnih. Imamo |-
joker popuste, kupone presenecenja, 10-odsto-
tne torkove, petkove, vikend Popuste, popuste
za upokojence, 20-odstotne popuste z zbira-
njem tock zvestobe ... »Najbolj sem pozorna na
'krovne’ popuste, Najvec akcij izkoristim v Spa-
ru. Ce bi imela ¢as, bi verjetno izkoristila tudi
kaksen popust v Mercatorju in Tusu, a se nava-
dno odloé¢im za trgovea, ki mi je najblizji,« po-
Jasnjuje lovka na Popuste in nasa sogovornica
Maja, ki se ne zeli izpostavljati.

Veasih so imelj trgovei 10-odstotni popust na
celoten nakup enkrat, dvakrat na teden, zdaj v
povprecju enkrat na mesec, veckrat so ga na-
vadno delezni le upokojenci. Ce recimo kupu-
jemo hrano enkrat na teden, 10-odstotni po-

110 evrov na
mesec, kar je
vec kot 1.300
evrov na
leto.
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pust na celoten nakup paizkoristimo enkrat na

| mesec, to cez palec spet pomeni okoli 10 evrov
prihranka na mesec in obcutno vec kot stota- |

ka na leto. Se ve¢ prihranka bi lahko dosegli, ¢e
bi izkoriscali upokojenske popuste. To bi lah-

| ko storili tako, da preprosto prosite recimo
' upokojenega starsa, naj nakup opravi namesto

vas. Izvedeli smo tudi, da si kartico zvestobe od
upokojencev nekateri tudi kar izposodijo. To
so ugotovili tudi trgovei, ki so menda zdaj poo-
strili nadzor nad uveljavljanjem upokojenskih
popustov.

In Se nekaj. »Kupujmo raje manj pogosto in
takrat bolj premisljeno. Ce bi nakup opravili
samo enkrat na teden, bi tedensko prihranili
najmanj 15 evrov, torej priblizno 60 evrov na

mesec ali 720 evrov na leto,« dodaja osebna fi-

nancna svetovalka Ana Vezovisek.

Nakupovanje izdelkov v akcijah, izkorisca-
nje tedenskih popustov in manj pogosti nakupi |

lahko torej povprecni druzini prinesejo dobra
dva tisocaka letnega prihranka. To pa so lahko
tudi ze lepe pocitnice.

UspeSnica na trgu: popusti na izbrani
izdelek

Toda to Se ni vse. Lovka na popuste Maja izko-
risti tudi kupone za popust na poljubni izde-
lek. Te kupone dobiva prek e-poste, najde jih
na letakih ali pa jih izreze z naslovnic ¢asopi-

zdaj pa skorajda vsak teden. Mercator ponuja
20-odsotnega, Spar in Tu$ 25-odstotnega. V
casu pisanja clanka so jih ponujali hkrati vsi
trije trgovci. A pri tem je treba biti pozoren. Re-
cimo pri Mercatorju lahko unov¢is najvec tri
kupone pri enem nakupu oziroma racunu, zato
| na blagajnah ljudje s kupom kuponov svoj na-

kup razbijajo na vec¢ racunov. Pri Sparu in Tusu
‘ Jje mogoce unovciti le en kupon na kartico zve-
stobe. Tudi ¢e kupona nimate, vprasajte pro-
dajalko, velikokrat vam ga kar podarijo, zlasti
v manjsih lokalnih trgovinah. Taksne kupone
ponujajo tudi trgovei s kozmetiko, pohistvom,
| tehniko ... Posebno pozorni pa morate biti, ce
" tak§en kupon ne velja na Ze znizane izdelke,

navadno se namre¢ popusti ne sestevajo. Kako

pa jih pametno uporabiti? »Ko kupujem izde-

lek s kuponom za 25-odstotni popust, sem po-
| zorna na to, daizdelek ze tako in tako ni v akciji
| oziroma nima ve¢ kot 25-odstotnega popusta.
| Primer: meso v akciji je veckrat zniZano za 35
ali 40 odstotkov, zato ga ne kupim s kuponom
za 25-odstotni popust, ker se to ne splac¢a. Ku-
pon recimo raje porabim za karton mleka ali
piva ali drug drazji izdelek, ki navadno nima

sov. Vcasih so jih ponujali nekajkrat na mesec, |

Ce bi dru-
zina nakup
opravila
samo enkrat
na teden, bi
prihranila
najmanj 15
evrov na
teden, kar
je priblizno
60 evrov na
mesec ali
720 evrov na
leto, ocenju-
je Ana Vezo-
visek.

tega, kako uspesen sem v sluzbi. Ce sem uspesen, ‘
mi je vseeno in bom kupil tisto, kar zelim. Je pares, |
da ne smes lacen v trgovino. Takrat kupis vse, kar je
dobro videti. Pri nakupu tehnike ne gledam toliko na
ceno kot na garancijo. Izberem izdelek z najdaljso |
garancijo. To je pomemben dejavnik, tako kot pravijo
Anglezi - nisem tako bogat, da bi kupoval dvakrat.
Letaki trgovcev me ne zanimajo, zanimajo pa moje-
ga oceta - ta se takoj zazene. V trgovino hodim po
potrebi. Ne vem, koliko na mesec porabim za hrano,
niti priblizno. Ce si pri hrani ne bom privoséil, potem
nima smisla, da Zivim.«

Aleksandr
Manevski

Bozislava
Heber

| visje. Nisem tipiden kupec. Ce kaj potrebujem, preve-

W

-

Bozislava Heber, upokojenka, Ljubljana: »Kupu- |
jem v Hoferju, ker se mi zdi, da imajo najbolj posteno
razmerje med ceno in kakovostjo. Cene v drugih
trgovinah se mi zdijo za enake ali podobne izdelke

rim tudi cene pri razli¢nih trgoveih. Listanje reklam,
ki jih dobiva z mozem v postni nabiralnik, je za naju
zabava. Moz ne hodi v trgovine, a letake neskoncno
rad pregleduje. Vedno nakupujem s seznamom, da
me ne zapelje v kaksen nepotreben nakup. Za hrano
z mozem porabiva najvec 200 evrov na mesec.«

Aleksandra Manevski, stiriclanska druzina, Lo-
gatec: »Kupujem izdelke v akciji, vendar nisem pravi
lovec na popuste, ampak lovec na ¢as. Ce potrebujem
izdelek in vidim, da je v akciji, ga bom kupila, nacrtno
pa izdelkov v akciji ne kupujem. Nimam ¢asa za to. Ce
ze prelistam reklame, hitro pozabim, kaj in kje je bilo
ceneje. Ne vem, koliko zapravim na mesec za hrano,
mogoce vec kot 200 evrov. Ne spremljam stroskov,
mogoce jih kdaj bom.«

Veronika Kolar, triclanska mlada druzina,
Kamnik: »Kupujem to, kar potrebujem, ne glede na
akeije. Kupujem v Sparu in Hoferju. V Hofer grem zelo
rada, ker je preprost. Vse dobis, od poceni do finih za-
dev, tudi eko, hio, postrezba na blagajni je nestresna,
hitra. V Sparu kupim tisto, ¢esar v Hoferju ne dobim.
Ne vem, koliko zapravimo za hrano, mislim pa, da

Irena Herak
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Kolar
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Irena Herak

okoli 500 evrov. Tehnika kupujemo po spletu, Ravno
opremliamo kuhinjo in pred nakupom nisem videla
niti enega aparata, Po spletu sem si pogledala, kaj bi
rada imela, pregledala cene, potem sem trgovcem
poslala nekaj e-sporoéil s Povprasevanjem. Z vsemi
se je dalo precej dobro Pogajati za ceno. Privaréeva-
la sem priblizno tisoéaka za cel komplet. Pri hrani
gre za manjse vrednosti, zato niti nikoli nisem delala
izraéunov prihrankoy, Moj oce je bolj pozoren na po-
nudbo trgovcey, $e zlasti za tehniko.«

—

Andreja
;s in Tomaz
' Debeve

Irena Herak

Andreja (trgovka) in Tomaz Debevc, petélan-
ska druzina, Lavrica: »0béasno kupujem izdelke
v akeiji, kupujem pa tisto, kar potrebujemo, Naku-
povalnega seznama nimam, zato se obgasno zgodi,
da v voziéek pade tudj kaj, Gesar ne potrebujemo. Pri

omogoca odlog plagila. Tako si olajSamo 'obrate’, da
lahko prezivimo mesec, Vcasih sem precej sprem-
ljala cene, zdaj se mi ne ljubi ves. Pred éasom smo
kupovali pomivalni stroj. Z mozem sva bila v treh

ker je cena
noro nizka,

dobijo veé informacij o tehi kot porabniku. Redko ku-

nas je zelo tezko oceniti, koliko zapravimo za hrano, Vedji je po-
vem, da veliko, saj smo 3tirje, véasih nas je bilo pet, pust, bolj se
pa Se Sportniki smo, Prej smo zapravilj veg kot 60O, .

zdaj pa kaksnih 500, Pod 500 evrov je tezko priti pri nfl.l‘n zdi kup-
taksni druzini, otroci so stari 17,19in 21 let, samo cya dobra.
Prejsnji teden sem porabila 150 evroy za hrano, Zato smo
Najveckrat grem v Mercator. zadnje Gase tudi v Eu- pripravljeni
rospin. V Mercator hodim, ker imam kartico pika, ki nekaj kupiti

Ze samo zato,

trgovinah, za ceno se nisya pogajala, sva se pa o teh ¢eprav izdel-
Prej pozanimala. Razlike med trgovei za enak stroj so kane po-
bile od 30 do 50 evrov.« trebujemo,
Lin More, 28-letnik, Ljubljana: »Akciieinpopusti | ©OPaZa Tina
me ne ganejo. To je sprevrsena igra, s katero trgovci Puncer.

velikih popustov ali pa jih sploh nima, kot
viski, bolj buti¢ni izdelki, na primer vegans}
cokolada, kvinoja ...« pojasnjuje Maja.

Zal pa se tovrstnih ugodnosti stevilnj kuy
ci sploh ne zavedajo oziroma se Jim zdi skod
Casa, ki bi ga porabili, da bi jih izkoristili. Mai
sikdo bi osupnil, ¢e bi vodil svoj meseéni prora
¢un z izdatki in videl, koliko denarja dejanski
zapravi za hrano in kako mu iz rok polzijo evri
»Hrana je ena glavnih kategorij druzinskeg:
proracuna, za katero Se vedno ve¢inoma pora:
bimo preveé, « opozarja Vezoviskova. Evri nam
polzijo iz rok, ker ne vodimo proraéuna in ne
vemo, koliko si sploh lahko privoséimo, Poleg
tega uporabljamo banéne kartice, te pa omo-
gocajo nakupe, ki si Jjih ne moremo privoséiti,
ali pa si za nakupe ne vzamemo dovolj ¢asa in
$€ nanje ne pripravimo. Najprej moramo po-
gledati, kaj sploh potrebujemo, nasteva. »Brez
nakupovalnega seznama ne gre, takoj zapravig
vec,« se strinja tudi upokojenec Sreéko Kovig,

Ko se pripravljate na nakup, si lahko pri pri-
merjavi cen med Zivilskimi trgovei pomagate
s spletno stranjo najeena.si. A pri tem pozor:
opazili smo, da so redne cene Stevilnih izdel-
kov, ki sodijo v 0snovno potrosnisko kosarico
(ta obsega 800 izdelkov), pri razlicnih ponu-
dnikih izenacene alj pa se razlikujejo za nekaj
centov. Trgovei tudi sami Priznavajo, da dney-
no spremljajo cene tekmecev in jih tudi prila-
gajajo. Razlike med trgovei pa potem nastane-
Jjo, ko tem izdelkom zniZajo cene.

Pri Sestih izdelkih 340 evrov plusa
Vecina si ve¢ ¢asa kot za prihranke pri hra-
ni vzame za lovljenje prihrankoy pri nakupih
drazjih, vecjih izdelkov (tehnika, elektroni-
ka, pohistvo). »Visja je cena izdelka, ve¢ ¢asa
za raziskavo si vzamem in vedji je prihranek, «
zase pravi Ana Vezovisek, Pred ¢asom je kupila
otroski sedez in prihranila 40 evrov. »Najprej
sem raziskala, kateri otrogki sedez je naj-

bolj varen, nato na spletu poiskala naju-
godnejsega ponudnika in kupila sedez po
najnizji ceni, celo z dostavo na dom,« je
zadovoljna.

Cene enakih izdelkoy med razliénimi
ponudniki lahko primerjamo prek portala .
ceneje.si. Tudi mi smo izbrali Sest izdelkoy
in primerjali cene pri razli¢nih ponudnikih
(glej tabelo na strani 18). Prihranki pri teh
konkretnih izdelkih so od 50 do 340 evroy.
Razlika v ceni med najdrazjim in najcenej-
$im ponudnikom Boschevega pralnega stroja
Jje 79 evrov, pri televiziji philips 3D LED TV
130 evrov, pri Michelinovi letni pnevmatiki




pa skoraj 22 evrov, kar pomeni, da bi pri na-
kupu $tirih lahko prihranili 88 evrov. Najve-
' ¢ja opazena razlika v ceni, kar 336 evrov, je pri
| Samsungovem mobilnem telefonu galaxy S5.
| »Nimamo objavljenih akcij in popustov, tem-
i vec¢ samo realne cene izdelkov, ki nam jih po-
sredujejo trgovei,« pojasnjujejo na ceneje.si.

»Se bolje je, ¢e se popusti sestevajo, vendar
tu moras kar dobro vedeti, kaj se sesteje in kaj
ne,« opozarja Maja. Dodajmo primer. Nekateri
gredo na razprodaje, tik preden se te koncajo,
ker so takrat izdelki, ki niso bili prodani, $e do-
datno zniZani. In vedno se najde kaksen dober
| kos. Recimo, redna cena puloverja je 100 evrov,
na razprodaji je prvi¢ znizan za 50 odstotkov,
ob koncu razprodaje pa e drugi¢ za dodatnih
20. Taksni popusti se najveckrat ne sestevajo,
ampak se drugi popust obra¢una na prvega. Pu-
lover po vseh znizanjih stane 40 evrov, in ne 30
evrov, kot bi, e bi popust sesteli.

Lovci na ugodne cene tudi povedo, da so lah-
| ko cene izdelkov v tujini precej nizje kot doma.
Recimo sogovornica Ana, ki zelo rada kupuje
prek tujih spletnih strani, veliko pa tudi potu-
Jje, je kupila Adidasove hlace v ZDA za tri dolar-
je, pri nas pa so se prodajale za 75 evrov. Bral-
‘ ka Diana nam je poslala etiketo plasca, ki ga je

Zakaj Dianin plas¢ v Sloveniji stane
349 evrov, v Nem¢éiji pa 79,9 evra?

Ales Lisac, trzenjski strokovanjak: »Diskriminacija kupcev
je obiajna zadeva. Ze v Jugoslaviji so imeli vojaki in Zen-
ske cenejse vstopnice za nogometne tekme. Recimo cene
avtomobilov so bile od nekdaj razli¢ne od drzave do drzave.
Malo zaradi zakonodaje, malo zaradi politike prodajalcev.
- Prodajalci postavljamo cene tako, da &im vec zasluzimo.
' Ce obstajajo kupci, ki placajo vec, zakaj jim potem ne bi

vet zaracunali? Paziti moramo samo, da obstaja razlog,
- ki ga strankam lahko nekako pojasnimo. Razlog je lahko

a 0 / karkoli, recimo druaa lokacija. Ce se prav

spomnim, lahko  Artjgyg
" JACkgy

';Apijem enako
| kavo na Petro- L. 1 80
1 o Y5 L lovin crpalkah 197
Hoga s | po razliénih Quaiig,. Vog
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Lin More

pujem izdelke v akciji, morda, e gre za 50-odstotni
popust za kaksno vecjo stvar, kupone za popust na en
izdelek porabim recimo za viski, konopljine proteine.
Na mesec porabim med 100 in 150 evri za hrano.
Tehnike, pohistva ne kupujem, ker Se nimam svojega
gospodinjstva. Sem zelo proti potrosnistvu. To, kar
imam v vozicku, je za dobrodelno akcijo, ki jo priprav-
ljamo v Tovarni Rog. Kupovati moramo v trgovinah,
saj nase zadruge e niso operativne. «

O popustih 4
. . . Mija Cesen, zaposlena, Ljubljana: »Seveda
1Imajo vsi 3 : o
sem pozorna na akcije. Ce izdelek potrebujes, ga
neko mne- bos kupil, &e zraven dobis Se kakSen popust, toliko
nje, a obe- bolje. Moz pregleduije letake, medtem ko pije kavo,

jaz pa kakor kdaj. Kupujem v Sparu, Mercatorju,
Eurospinu, ker tam lahko placujem s karanto (kar-
tica z odlozenim placilom, op. a.), moz pa kupuje v
Hoferju, Lidlu. Zapravimo ogromno, in ko poslusam
druge, se sprasujem, ali stradajo. Za hrano name-
nimo med 650 in 700 evri. Smo tri¢lanska druzina,
v ta stroSek so vsteti tudi stroski ob&asnih kosil,
ko pridejo otroci na obisk s svojimi druzinami. Tudi
ko gre za nakup recimo sesalnika, smo pozorni

na ceno. A to so stvari, ki jih kupi$ in potem ima$
za nekaj let. Za tehniko navadno poskrbi moz. Z
nakupi izdelkov v akciji bi lahko prihranila, e ne bi
bila tako radodarna. Obcasno kupim kaj za tiste,

ki si ne morejo privosciti, in jim to podarim. Bo pa
treba zmanjsati porabo, saj se bom ¢ez nekaj let
upokojila.«

nem vsi »pa-
dajo« nanje,

je prepric¢an
Ales Lisac.

Mija
Cesen

Irena Herak

Irena Herak
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KATERI TRGOVEC PRIDOBIVA IN
KATERI IZGUBLJA TRZN| DELEZ?

Trzni delez v odstotkih

Eurospin . 2,7

Veliki brat - trgovec vasgleda

Ce nimate trgovinske kartice zvestobe, boste tezko izkoristili vse po-
Puste in akcije trgoveev, Koliko jih imate v denarnici? Pet, deset? In kaj

trgovei vedo o vas? Pred casom jev tujini odmevala zgodhba o tem, da 16 M 2013
jg ar?':eriélff' \{ele.trgovec Ta!rget za no§eénost najstnice '\l.redel prej Ikot : it - 6,8 2 2009
njeni starsi, in sicer z analjzo preteklih nakupov prek njihove kartice, ki & 3,9

jo je uporabljala tudi héerka, Oce je na nosednost posumil, ko je zagel
prejemati ponudbo izdelkov, povezanih z nosecnostjo. Tudi nag trgo-
vei spremljajo nage nakupe. Sicer Pravijo, da ne gledajo posameznikoy,
ampak skupine podobnih kupcev. To ugotavljajo na podlagi nakupov, kaj
kupujemo, kako Pogosto ... Taksnim skupinam potem posljejo ponudbo,
ki je za kupca primerna (tailor-made). So trgovei nekaksen veliki brat?

Hofer -5 f's

Engrotus 8

Spar
Slovenija

Mercator

teh potem poskugas izlugsiti bistvo, in tisti, ki to zna in zna ugotovitve
tudi uporabiti za nadaljnje akcije, je Zmagovalec. A tega ne zna vsak,«
komentira direktor Spara Igor Mervig, Ge vas vseeno zanima, kaj trgovci
vedo o vas, jim lahko posljete zahtevek, ki ga najdete na https://www.
ip-rs.si/cbrazci/varstvo-osebnih-podatkov[

Virk: finance si/minibon, GVIN. lastni izradun: op.: Listi prihodki prodaje v primerjavi s panogo

\
kupci, ki plaéajo vec, zakaj jim potem ne bi veg |
zaracunali? Paziti moramo samo, da obstaja ra- |
zlog, ki ga strankam nekako lahko pojasnimo. ;
Razlogje lahko karkoli, recimo druga lokacija,« |
komentira etiketo Ales Lisac, trzenjski stro- !
kovnjak.

NiZje cene pa v teh éasih lahko kupec doseze

kupila na razprodaji. Redna cena plaséa je bila
349 evrov, na razprodaji je bil znizan za 50 od- Trgovei
stotkov, na 175 evrov. »To se mij je zdela kar do- najprej cene
bra kupéija, vse dokler nisem na hrbtni stranj | . .

: ; s i 1zdelka zvi-
etikete videla cene tega plai¢a vdrugih drzavah i t
- Nemcija 79,95 evra, Avstrija in Nizozemska | S@JOy p o em_
89,9 evra, Velika Britanija 89 evrov .. « se jezi.| Padajo nanj

»Diskriminacija kupcev je obi¢ajna zadeva. Ze Popust, tudi sam. S Pogajanjem! Anketiranka Veronika
v Jugoslaviji so imelj vojaki in Zenske cenejse opozarja Kolar, ki je opremljala kuhinjo, si je s pogajanji
vstopnice za nogometne tekme. Recimo cene sogovornica | Zhizala Ceno aparatov za tiso¢ evrov. Omenj-
avtomobilov so bile od nekdaj razliéne od drza- A mo primer $e ene sogovornice. »Kupovala sem
ve do drzave. Malo zaradi zakonodaje, malo za- Ksen]‘]a' pralni stroj. Na spletu sem nasla najcenejsega

radi politike prodajalcev. Prodajalci postavlja-
Mo cene tako, da ¢im veé zasluzimo, Ce ostajajo

ponudnika, a sem stroj Zelela prej videti, zato
sem $la do najblizjega trgovea, Prodajalec si

Ocena: slabo tretjino izdatkov privaréujemo, de kupujemo izdelke v akeiji

’ Coca-cola (11) : Nescafe gold (200 q) .‘ Spageti barilla &t. 5 f Toaletni papir paloma f
f [ | (500 g) f [
| ! I | |
; - i ; | 'f
| 1 | _| ‘
| | | | |
.f i’ | '
| |
s
| | |
J r i |
|
[ | {
i i ‘
Redna cena (v EUR) J 118 | 9,45 0,91 i 2,75 ,
Cena s popustom (v EUR) | 0,99 { 5,59 0,72 E 1,99 f
Akcija ! -16% } -40% -20% | -27%
Razlika (v EUR) i 0,19 g 3,86 0,19 | 0,76 |

Op.: cene smo prepisali z letaka enega od trgoveev konec marca




Alpsko mleko (1 1)

je vzel ¢as in mi pojasnil vse podrobnosti. Ko
sem se mu zahvalila, me je vprasal, zakaj ga ne
bom kupila. Odvrnila sem, da ga bom, a ne pri
njih, ampak prek spleta za 50 evrov nizjo ceno.
Prodajalec je po pogovoru s sefom ponudil isto
ceno, kot je bila pri spletnem ponudniku, zato
sem stroj kupila v tej trgovini.«

Nevarnosti popustov, akeij ...

Toda ves ta lov za popusti, akcijami in ugo-
dnostmiima tudi svojo slabo stran. »Vecjije po-
pust, bolj se nam zdi, da je kupcija dobra. Zato
smo nekaj pripravljeni kupiti Ze samo zato, ker
je cena tako noro nizka, ¢eprav izdelka ne po-
trebujemo,« opaza osebna finanéna svetovalka
Tina Puncer. »Popusti so izgovor, da si kupimo
nekaj, kar si zelimo, in da polnimo stanovanja
s kupi nepotrebnih stvari. Ce smo realni, po-
tem vemo, da vecine stvari, ki jih kupujemo, ne
potrebujemo nujno, popusti pa nam samo po-

magajo pri upravicevanju nasih nakupih odlo- |
c¢itev. S popusti ni¢ ne prihranimo. Najveckrat |

privarcujemo, ¢e ne kupimo,« opozarja Ales Li-

sac. Omeni pa, da obstajajo popusti, pri katerih |

gre res za varcevanje: »Slovenci lahko kupimo
elektri¢no energijo ceneje, a se jih je za zame-
njavo distributerja odlo¢ila samo okoli tretji-
na.« »Nobena akcija ni nateg, ¢e gledas nanjo z
glavo. Tezava je, ¢e kupis, cesar ne potrebujes.
Kupovanje za zalogo sicer ni tezava, dokler gre
za kratkotrajno zalogo, recimo pralnega pra-
ska, tezava bi bila, ¢e bi kupili pet kilogramov
banan, ki imajo rok trajanja nekaj dni,« dodaja
Maja. Vse te akcije so za nekatere tudi prevec
zapletene. »Najrazlicnejse akcije me veliko-
krat spravljajo ob Zivce, ker so prevec zaplete-
ne, da bi jih v sekundi dojela, recimo je cene-
je, ampak gre denar na kartico ali pa so kaksni

A

| (Barilla, 400 g) | postrezno)
4
Alpsﬂll i @:f ;
= |
1,05 1,98 | 4,85
0,92 1,57 [ 252
-12% : -20% | -48%

0,13 | 0,41 2,33

| Paradiznikova omaka | Piséancja bedra (1 kg,

Mercatorju se spla¢a garantirati cene

»Garantiramo enako ali najnizjo redno ceno na trgu za 800 izdelkov pri-
znanih blagovnih znamk in svezega programa glede na najugodnejsega
tekmeca med trgovskimi druzbami Spar, Tu$, Hofer in Lidl. Ce najdete

izdelek po nizji redni ceni, vam razliko povrnemo,« pravijo v Mercatorju.
»0bljuba garantirano najnizje redne cene je za kupca izredno zanimiva,

" sajmu prihrani ¢as in trud, da bi izdelke znanih blagovnih znamk, ki jih

rad kupuje, cenovno preverjal pri ve¢ trgovcih,« pojasnjujejo. Seveda ne
moremo spregledati tudi opozorila - gre zgolj za redne cene, torej ne
upostevajo morebitnih popustov, ki jih ponujajo drugi trgovei. Poleg tega
garantirane cene veljajo na dolocen dan, in ker se cenam prilagajajo tudi
drugi trgovci, je lahko garantirano najnizja redna cena v ¢asu vasega
nakupa in objave v letaku nizja kot pri drugih, lahko pa tudi visja. Popis
rednih cen izdelkov opravijo namrec najmanj enkrat na mesec oziroma
po potrebi pogosteje. V letu dni je bilo prodanih ve¢ kot 100 milijonov
izdelkov z garantirano najnizjimi cenami. Skupna bruto prodajna vred-
nost izdelkov, vkljucenih v ta projekt, je priblizno 15 odstotkov celotne
prodaje zivilskih prodajaln na drobno, pravijo. Koliko pa so vrnili denarja,
ko garantirano najnizja cena ni bila najnizja? »Do zdaj smo razliko v ceni
vrnili dvema kupcema, zneska pa lahko merimo v centih,« pravijo v Mer-
catorju. Verjetno pa se tudi ljudje ne hodijo »kregat« za cente. Opazili
smo tudi, da se podobnih akcij zdaj lotevajo tudi drugi trgovei.

drugi pogoji; zbiras pike ali zneske, potem pa
mora$ zapraviti doloc¢eno vsoto, da enkrat do-
bis neki minimalni popust; ali pa je izdelek
cenejsi, a le ¢e kupis se druge izdelke ali ¢e ga

V tednu dni
smo v nabi-

ralnik dobili | kupis do dolod¢enega dneva ... Skratka, prava
35 trgovskih zmeda. Vsak trgovec ima neka svoja pravila,

in teh je prevec, zato se tudi sama ujamem na
kaksno njihovo finto,« opisuje mlada mamica
Tina Spelko, sicer tudi lektorica, zato je precej
pozorna na vsako besedo, ki jo zapisejo trgovei.

Sogovornica Ksenija, ki je sicer zaposlena
v trzenju, se sprasuje Se nekaj: kaj se dogaja s
kakovostjo v ozadju vseh teh norih popustov.

letakov z
ugodnostmi,
popusti, no-
rimi cenami

RA ]

Gel za prhanje (nivea, | Bombonjera rocher
250 ml) | (ferrero, 200 g)

B

8 : | Skupaj

, 193 5,08 31,67
1,49 § 383 | 21,86
5 -22% -24% | -31%
0,44 1,25 9,81
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»Nobena skrivnost ni, da Je tisto, kar se pro-
daja s 70-odstotnim popustom, ali slabse ka-
kovosti ali je koli¢ina manjsa ali $e kaj druge-
ga. Zakaj bi mi nekdo nekaj dal skoraj zastonj,
in to vsak dan? Opazila sem ze, da trgovci cene
najprej zvisajo, potem pa dajo za ta izdelek po-
pust, ¢es kdo se bo pa spomnil cene izpred te-
dnaali dveh. Imam kavbojke, ki so stare ve¢ kot
15 let in so Se vedno super. Medtem ko tiste, ki
sem jih kupila pred dvema letoma, razpadajo,
se trgajo, so raztegnjene. Ja, bile so pa poceni,

kupljene s popustom. Raje imam troje kakovo-
stnih kavbojk kot pa 10 slabih. Tudi pralni stoj
Je potreboval servis po dveh letih. Bil je kupljen
$ popustom, a kaj, ko bom verjetno ¢ez nekaj let
potrebovala novega,« se jezi Ksenija.

Ob tem dodajmo $e en primer: pred kratkim
so mariborski policisti preiskovali neko sple-
tno trgovino, ki je ponujala »originalna« song-
na ocala znamke Ray-Ban po 70 odstotkov zni-
zani ceni, a se je na koncu izkazalo, da gre za
ponarejena in zdravju Skodljiva sonéna o¢ala.
Prodali so jih kar 1.800 kupcem in s tem zaslu-
zili 78 tiso¢ evrov. Cena ni najpomembnejsa,
opozarja tudi prvi moz Spara Igor Mervi¢. To
potrjuje raziskava Nakupovalnega monitor-
Jja GFK - anketiranci so kakovost postavili na
prvo mesto, akcije, popuste, zniZanja pa Sele na
15. mesto.

Sto letakov na mesec

»O popustih imajo vsi neko mnenje, a obenem
vsi ‘padajo’ nanje,« komentira Ales Lisac. Pre-
prican je, da popusti $e vedno delujejo na kup-
ce. »Gre za uporabo psiholoskega sprozilca, ki
slisi na ime pohlep. Ljudje imamo radi nekaj
zastonj ali zelo ugodno,« pravi Lisac. »Po anali-

Slovenci smo

RS

zah, ki smo jih opravili, kupci veliko gledajo a
cije,« potrdi tudi Mervi¢. Nekateri ljudje poni
kaj ur na teden studirajo, si naredijo seznam i

trgovcel:n potem letajo od trgovea do trgovca, k vsakem
»nezvesti«, | gredona prvi dan akcije, da ne zmanjka. Sevi
saj smov da ne upostevajo ne ¢asa ne bencina, so pa pre
povpreéju srec':ni,‘lv(o Pri nakup_u prihranijp nekaj cent(v):
. . smo slisali od nekaj sogovornikov. »Za vecj
obiskali 4,7 g il :
li koli¢ine se splaca prestudirati cene, za man|
razlicnega Se pa zagotovo ne, ker porabimo veé bencina i

trgoveana | a5 dodaja Tina Puncer.
mesec, kar Seveda pa jih k $tudiju popustov silijo kar tr
nas uvrséa v | govei sami. Koliko reklamnih letakov ste do
sam evrop- bll_l ta- teden v postm_ 1'1ab1rajlf11k. Mi smo jil
£ zbirali teden dni, dobili smo Jjih 35, to pomen

ski vrh.

140 letakov na mesec, najvec jih pride v petel
in pred prazniki. Ljudje Jih o¢itno tudi radi po-
gledajo, vsaj tako pravijo nasi anketiranci, ir
to ne le zaradi popustov in akeij, nekateri tudi
za zabavo. Je pa tudi res, da v poplavi popustov
akcije danes delujejo slabse, kot so Se pred ne-
kaj leti. »Ljudje se na vse navadimo in potem ni
vec tako zanimivo. Recimo pri prvem zbiranju
nalepk na Petrolu jim je zmanjkalo vseh daril,
tako uspesna je bila akcija. Peta ponovitev iste
akcije bo manj uspesna. Podobno je recimo z
Oplovo 24-urno razprodajo, ki jo naredijo en-
krat na leto. Prva je bila po stevilu prodanih av-
tomobilov najbolj uspegna. To akcijo so izvedli
tudi letos, vendar sem preprican, da niso pro-
dali 600 avtomobilov, kolikor so jih pri prvi iz-
vedbi,« razmislja Ale§ Lisac.

Akcijske cene torej niso ve¢ dovolj, kupci ho-
cejo vec. Zato cedalje veé trgoveev ponuja dozi-
vljajsko nakupovanje, kot so vesele urice, no¢-
no nakupovanje, zabave, modne revije v soping
centrih, igralni koti¢ki za najmlajse, modne

Kaksen je vas odnos do popustov in akeij?
! Daniela Bervar Ko- ju prihranim od 10 do 25 odstotkov red- Tako je na koncu moja kosarica izdelkoy
ne cene.«

tolenko, solastnica
portala 1nadan: »Kot
vsak izmed nas tudi
sama rada privaréu-
jem. Menim, da je treba
Y z denarjem ravnati
gospodarno in preudarno. $e zlasti v
danasnijih casih. Prek portala 1nadan,
kjer prihranim najmanj 50 odstotkov,
kupujem predvsem turisticne pakete in
zanimive gostinske ponudbe, saj tako
odkrivam nove lokacije, na katere se
nato rada vraéam. Tudi v trgovini sem
Ppozorna na akcije, s katerimi v povpres-

1
v

4

jih ponuja najvedji trgovec, predvsem pa
kartico lojalnosti pika. Nimam narejenega
konkretnega izraéuna, koliko prihranim,
saj je to zelo relativno, ker poleg izdelkov
v akeiji nabavim tudi vrsto drugih stvari,

precej drugacna od tiste akcijske. Z drugi-
mi besedami - tudi sam se hitra in pravilo-

Matej Lahovnik, eko-  ma vedno ujamem v past, ko grem v trgo-
nomist in namestnik Vino po eno stvar, vrnem se pa z marsi¢im
predsednika nadzor- drugim. Toda navsezadnje je to tudi bistvo
nega sveta Merca- vsake dobre trzenjske strategije trgovea.«
torja: »Seveda tudi

sam izkoris¢am Stevilne
popuste in akcije, ki

Tina Puncer, osebna
finanéna svetovalka:
»Ce so popusti ¢asov-
no omejeni na kratko
obdobje (vesele urice,
nocno nakupovanije),
se raje izognem gnedi,

4
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S primerjavo cen enakih izdelkov med razli¢nimi ponudniki
od 8 do 46 odstotkov prihranka
: Najnizja | Najvisja | Razlika med néjdrai- ' Prihranek, ce
| cena | cena | jimin najcenejsim kupimo najce-
Vrsta Izdelek ‘ (v EUR) (vEUR) | (v EUR) nejse (v %)
Hladilnik } | | ‘
= | GORENJE hladilnik R6151BX | 366,00 | 429,80 63,90 : -15
N ‘
4K TV ‘ |
PHILIPS 3D LED TV 58PUSG809 869,99 999,99 130,00 -13
Pralni stroj ; ‘
BOSCH pralni stroj WAB 24262 BY ‘ 329,90 @ 409,00 79,10 -19
Prenosnik |
Q‘ | ASUS prenosnik K555LN-XX153D 613,90 @ 664,22 50,32 -8
Telefon ; ‘
D (SéAn!:;SUNG GSM telefon Galaxy S5 | 389,00 735,00 336,00 -46
Letna \
pnevmatika i | MICHELIN letna pnevmatika 205/55
| R16 91V PRIMACY 3 GRNX 10,001 = 2170 -24
[ . |
Vir: ceneje.si; op.: * - pri trgovini Electronic4you.si gre za avstrijsko trgovino, ki prodaja svoje izdelke tudi v Sloveniji; cene v tabeli na dan 9. aprila 2015
preobrazbe ... Vse s ciljem povecati prodajo. novanja, hise, zlasti tiste malce visjega razreda.
»Te zamisli so prisle iz tujine, prvi so bili seve- Za kupce organizirajo nekaksen zur oziroma
da Americani. Vresnici trgovci dajo recimo pri- odprejo hiso (»open house«) ali pa z najetimi
jateljicama dober dodaten razlog, da se srecata igralci simulirajo Zivljenje v hisi.
in gresta na vecerni ¢vek. Ker pa se Ze spreha-
jata po trgovinah, Se kaj kupita,« komentira Li- Kaj me briga zvestoba!
sac. Dozivljajsko se prodajajo recimo tudi sta- Danes je tezko biti zvest enemu trgoveu, saj nas

<er me ta odbija. V trgovino grem, ko kaj

‘es potrebujem, in Ce je ravno to v akgiji,

je toliko bolje zame. Cene imam kar dobro
1astudirane, tako da lahko v glavi hitro na-
‘edim primerjavo, ali se mi nekaj splaca ali
1e. Kupone izkoristim samo za vecje naku-
pe oziroma Ce je trgovina res cez cesto, ker
ne zelim, da mi gre na racun kupona pre-
vec Gasa in Zivcev - potem ni vredno.«

Ales Lisac, trzenjski
strokovnjak: »Seveda
tudi sam rad kupim ce-
neje. Kdo pa ne? Nisem
W= pa eden tistih, ki aktivno
A spremljajo popuste in

Ry

izrezujejo kupone. Navadno opazim popu-
ste v trgovinah s Sportno opremo. Tako in
tako tocno vem, katere Sportne copate si
Zelim, in najveckrat jih kupim, ko so na raz-
prodaji.«

Igor Mervié, generalni
direktor Spara Slo-
’ venija: »Kupujem tudi
N izdelke v akciji, a ne me
' sprasevati o tem, saj ni-
) R ‘ sem tipicen kupec. Nisem
e "0 W delal izracunov, koliko
prihranim z nakupi v akciji. Priblizno vem,
koliko zapravim za hrano, a tega vam ne bi
povedal.«

- finanéna svetovalka:
/ »Nisem ravno lovec na
¥ . popuste. Res je, da zelo
redno spremljam akcije
% trgovcev in prav uzivam v
pregledovanju letakov in primerjavi cen, saj
mi je zanimivo spremljati tekmo trgovcev
in gledati, kako uporabljajo razlicne zvijace,
s katerimi je res Ze prav tezko izracunati
dejanski popust. Nakupov se vedno lotim
nacrtno, zato spremljam akcije. Ko je re-
sniéno prava akcija, sledi reakcija.«
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»Vsakic, ko sem bila malo bolj pozorna na cene izdelkoy na polici, sem mzngz?;zgx‘:temo nakupov in znjsa); e
nasla razliéno obradunano ceno na blagajni,« opozarja tudi Tina Pun-
cer in pri tem navede primer: »Pri prvem trgoveu je bila cena izdelka
na polici 2,25 evra, dejansko obracunana na blagajni pa 2,85 evra. Ker
sem kupila dva enaka izdelka, je bilo prevec zaracunanih 1,20 evra. Po-
dobno je bilo pri nekem drugem trgovcu. Cena izdelka na polici je hila

| 2,35 evra, na blagajni 2,70. To pomeni, da je 5lo za 15- in 27-odstotno
povisanje cene izdelka, kar je precej,« opozarja. Na blagajni le pogum-
no opozorite na napako. Trgovina mora zaracunati ceno, objavljeno na

-5 Kupujemo veg ¢enovno ugodnjp izdelkoy;,

3. Vedji po ji i
2 men dajemg trgovskim blagovnim

4, Ve uporabljamg Popuste in kartjge Zvestoh
5. Smo dobro informiranj o Ponudbi in cengp,
6. Nakupi go bolj nacértovanj i, Premisljen;j.

polici, opozarija, 7 Kupujemo manj in pogogte; 5 :
razliénih Ponudniki} Bosteje ter veckrat pri
8. Kupecje dan
. 5 o by . - T esnmUEOboliizn idli :
zapeljujejo vsi mozni trgovei na vse mozne Ozaveséen kot pre;, z&tﬂodn&hlp?;:i’el;;l;:g lka
nacine. Stevilni kupci so za vecje nakupe pri- | Pricakuje kar najyeg, 7

pravljeni obiskati tudi trgovino, ki ni v njihovi
| neposredni blizini, saj menijo, da s tem doda-
tno prihranijo, kazejo podatki Nakupovalne-

ga monitorja GfK Slovenija. Lani so Sloven-
¢i v povpredju obiskali 4,7 razlicnega trgovea
na mesec, kar nas uvriéa v sam evropski vrh.
Evropejci v povpreéju obis¢éejo 3,4 trgovea na

vencev v mesecu dni obisce Sest razli¢nih t
govceev in vec; lani je bilo takih 7e 29 odstotko
kazejo raziskave trznoraziskovalne hige Nie
sen. Taksno letanje se splaca, ¢e imamo vse t

trgovee na kupu, ée ne, je treba upostevati §
stroSek goriva. Slovenski porabniki kot najbol
priljubljeno obliko promocije trgoveev sice
navajajo zniZanje cen (83 odstotkov), sledijc

mesec. Povprecno stevilo obiskanih trgovecev
mesecno v Sloveniji vsako leto narasca. Leta
2006 smo v povpreéju obiskalj le 2,5 trgovea
namesec, vletu 2010 3,9 trgovca. Vse veé Slo-

Ko je drazje cenejSe - cenana enoto
Ko primerjamo cene, je pomembno, da smo pozorni na koli¢ine, Stevilni izdelki se zdaj pakirajo v vecje embalaze s pripisom
J »economy« ali »extra«, kar lahko marsikoga zavede, ¢es da bi tako prihranil. Zato moramo biti predvsem pozorni na ceno na
enoto. Navadno je ta zapisana na drobno v desnem spodnjem kotu etikete na polici. Anketiranci priznavajo, da ne gledajo cene
na enoto, nekateri sploh niso vedeli, kaj to je, Da Je to pomembno, opozarja tudi sogovornica Maja: »Absolutno gledam ceno na
enoto. Ni nujno, da vecja embalasa Pomeni niZjo ceno na enoto. Velikokrat opazim, da je manjsa embalaza cenejsa recimo pri
KATERA gKATLA §P AGETOV JE DRAz JA? cokoladah r.nillfa. jogur.tih. testenirllah b‘aril‘la. gtroé,'kih
Leva ali desna? skutah, pudingih. Opazila sem tudi, da je véasih préut
- v kosih drazji kot narezan, kar je zelo nenavadno.« Po-
glejmo nekaj primerov. Pradek ariel v kapsulah (15 ko-
sov), ki je v akeiji po ceni 6,97 evra, na polici zraven pa
je ariel v kapsulah (32 kosov) po 12,48 evra, Katerega hi
vzeli? Verjetno bi se vecina odlogila za izdelek v akgiji.
A &e pogledamo ceno na enoto, ugotovimo, da je vecja
Skatla cenovno ugodnejsa (0,39 evra za kos) kot manj-
Sa, ki je v akciji (0,46 evra). Poglejmo Se primer Spage-
tov barilla $t. 3. Pol kilograma jih stane 1,49 evra (2,98
evra za kilogram), kilogram pa 1,99 evra. Kilogramska
skatla je po preracunu na enoto cenejsa kar za en evro,
Ce vzamete malo nutello (15 gramov), vas bo stala
0.19 evra. Ne slisi se veliko, a ée preracunate na ki-
logram, stane 12,66 evra, kar je kar za Sest evrov veg,
kot Ce kupite 400-gramski kozarec, ki stane 2,59 evra,
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programi zvestobe (osem odstotkov) in promo-
cijska pakiranja (pet odstotkov). Le 28 odstot-
kov porabnikov trdi, da promocije ne vplivajo
na njihov izbor blagovnih znamk. Kar tretjina

ben dejavnik ohranjanja in povecevanja trznega
deleza tudi v prihodnje, saj se bo trzni boj med
trgovci prej ali slej $e zaostril. Strategija trajno

skrbite. Trgovei bodo ta ali podoben izdelek
¢ez mesec ali dva znova znizali, saj jim ne pre-
ostane drugega. Boj med trgovei se bo namrec
samo $e zaostril. Kupec pa bo e vedno kralj.

Akcijske
\cene niso veé

je taksnih, ki so zaradi promocije pripravljeni dovolj, kupci
zamenjati blagovno znamko, in 13 odstotkovbi | hoéejo vec.

jib t?ilo pri.pravljenih' zaradi promocije zame- | Zato ¢edalje

njati trgovino, navajajo v.Nlelsen.u. ved trgoveev
Kar 55 odstotkov anketirancev je vlovu za po- A b

| pusti vsaj enkrat ali veckrat na teden, kaze raz- ponuja dozi-
iskava GfK. »Akcije in razli¢ni popusti so glavni vljajsko na-
dejavnik pridobivanja kupcev in bodo pomem- | kupovanje,

kot so vesele

| urice, no¢no

nizkih cen je zaradi omejene kupne moci sko- n.akupova—
rajda edina dolgoroéno vzdrzna strategija. Zma- | TJ€, zabave,
govalci tega pa so na koncu porabniki,« komen- | modne re-
tira e.konomist.M.atej Lahou:ini}c. vije, stilske
.Zdl se, kot bi bila .rz.tzpro aja vsa}s da'n. Kup- pre obrazbe
ci smo se kar navadili na vsa ta znizanja. Toda v 2
pozor, vsi ti nori popusti véasih ljudem zmesa- | *** 08 c:'
jo glavo, ¢e§ moram kupiti, ceprav ne potrebu- ljem poveca-
jem, a bo zmanjkalo. Ni¢ ne bo zmanjkalo, ne | ti prodajo.

Trgovei ponujajo razliéne akcije zbiranja nalepk in po dolocenem Stevilu
zbranih nalepk vas éaka nagrada, ki pogosto razveseli predvsem otroke.
Recimo »podarijo« plisaste igrace, Disneyjeve junake, nalepke za albu-
me ... »To je odliéna zamisel. Deluje predvsem na starse, ki se prema-
lo ukvarjajo z otroki, in na tiste, ki ne znajo reci ne. In ker so dandanes
takéni starsi v vecini, pa tudi zato, ker otroci izvajajo pritisk drug na dru-
gega, so te akcije prodajno uspesne,« komentira Ales Lisac. Poglejmo
eno zadnjih akcij — Sparovo Vithit. Za porabljenih 10 evrov je kupec dobil
nalepko. Za 20 zbranih nalepk je prejel »brezplacno« plisasto igraco.
Teh je bilo sedem. Da bi dobil »zastonj« vseh sedem igra¢, bi morali v
treh mesecih pri trgoveu zapraviti 1.400 evrov oziroma 466 evrov na
mesec. Igrace je bilo mogode tudi kupiti po 14,99 evra. In ¢e bi vseh
sedem kupili, bi zanje placali 105 evrov. »Zakaj bi jih kupovali, Ce jih la-
hko dobimo zastonj,« smo slisali starse. V zbiranje nalepk so se aktivno
vkljugili tudi stari starsi. Neki dedek se nam je pohvalil, da je brezplac-
no dobil vseh sedem igrac za vsakega od Stirih vnukov, torej 28 igrac.
Seveda ni zapravil 5.600 evrov. »Stal sem pred blagajno in vsakega, ki
ni vzel nalepke, vprasal, ali mi jo odstopi. Nekaj denarja sem tudi sam
pustil v Sparu zaradi tega,« nam je pojasnil. Z akcijo so bili zadovoljni
tudi v Sparu, pravi Igor Mervi¢: »To ni bila samo akeija za dvig proda-

| je, delovali smo tudi izobrazevalno na zavest o zdravi prehrani na aljiv,
I moderen naéin, veliko bolje, kot ée imas Disneyjevo figurico. Ta akcija je
‘ bila inteligentna.«

Ko vas »brezplaéne« igrace stanejo 1.400 evrov

% '1

pa nikoli.

1/2 W

proracuna gre za nakup svezega
mesa, rib, sadja in zelenjave.

328

evrov na mesec so lani povprecno porabila
gospodinjstva za nakup zivilskih izdelkov,
izdelkov za osebno nego ter nego doma. To je
5 % nad evropskim povprecjem (312 evrov).

D970

Slovencev tedensko
lovi popuste,

Najveé denarja zapravimo v trgovini
v odstotkih

Blizu doma ali sluzbe

Z ugodnimi cenami

39
Z dobro vrednostjo za denar

33

Z dobro ponudbo

28
Z akcijami in znizanji
19
S programi zvestobe
17
i z 7 razlicnih trgovcev smo Llani

v povprecju obiskali Slovenci
na mesec, kar nas uvrsca
v .sam evropski vrh.

2 9 /0 Slovencev obisce

Sest trgovcev in vec v mesecu dni.

Viri: Sursy GfK Nakupavalni manitor 2015, N= 811;

Nielsen, raziskava Shopper trends 2014, N = 1.002

p——




